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Local Food Promotion Program (LFPP) 
Final Performance Report 

Report Date Range:  September 30, 2015 ‐ September 29, 2017 

Authorized Representative Name: Todd Hansen 

Authorized Representative Phone: 408‐513‐8700 

Authorized Representative Email: toddh@healthtrust.org 

Recipient Organization Name:  The Health Trust 

Project Title as Stated on Grant Agreement:  Produce Distribution Model for Santa Clara County 
Good. To Go. campaign 

Grant Agreement Number:  15‐LFPP‐CA‐0138 

Year Grant was Awarded:  2015 

Project City/State:  San Jose, CA 

Total Awarded Budget:  $100,000 

LFPP staff may contact you to follow up for long‐term success stories.  Who may we contact?  

X Same Authorized Representative listed above (check if applicable). 

☐ Different individual: Name: ______________; Email:  ______________; Phone: ______________
1. State the goals/objectives of your project as outlined in the grant narrative and/or approved by

LFPP staff.  If the goals/objectives from the narrative have changed from the grant narrative,
please highlight those changes (e.g. “new objective”, “new contact”, “new consultant”, etc.).  You
may add additional goals/objectives if necessary.  For each item below, qualitatively discuss the
progress made and indicate the impact on the community, if any.

i. Goal/Objective 1:  A total of 50,000 pounds of local produce is distributed to low‐income
residents of Santa Clara County each year for two years.

a. Progress Made:  Since October 2015, 195,652 pounds of local produce was
distributed by partners to residents of low‐income neighborhoods.

b. Impact on Community:  This volume of produce translates to 768,998 one‐cup
servings of fruits and vegetables.

ii. Goal/Objective 2:  50% of prices for local produce that is sold by (not donated to) Good.
To Go. (G2G) outlets is equal to, or lower than, prices for the same items at local
supermarkets.

a. Progress Made:  Price checks were completed quarterly. The last price check
was completed in September of 2017. Fifty‐eight percent (58%) of produce
prices at G2G outlets were equal to, or lower than, produce prices at nearby
supermarkets, and 58% of all healthy product prices were found to be equal to
or lower than prices at nearby supermarkets.

b. Impact on Community: If local produce is more affordable, these healthy
options become more accessible and the likelihood that community members
will purchase and consume them increases. In addition to lower or comparable
prices at most G2G outlets, “$2 off” and “$5 off” coupons were distributed to
residents living near a G2G outlet and at community events. These coupons
were very popular and widely used by the community. Based on store reports,
approximately $400‐$500 in coupons were redeemed monthly. Furthermore,
the mobile farmers’ market offered a 1:1 Market Match for SNAP customers up
to $10. These additional incentives further contributed to the increase in
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consumption and affordability of fresh fruits and vegetables.  No LFPP or match 
funds were used to purchase coupons or incentives. 

iii. Goal/Objective 3: City‐ and county‐level ordinances are adopted to implement state bill
Assembly Bill 551 (AB551).

a. Progress Made:  In November 2016, the City of San Jose adopted a local
ordinance that allows for the establishment of Urban Agriculture Incentive
Zones (UAIZ) as authorized by Assembly Bill AB551. UAIZs allow landowners to
use vacant, unimproved, or otherwise blighted lands for small‐scale production
of agricultural crops and animal husbandry.

b. Impact on Community:  On May 25, 2017, Valley Verde, a local community‐
based organization, opened a brand‐new greenhouse and community growing
site, representing the City's first UAIZ project.  With funding from The Health
Trust’s own funds, Sacred Heart provided technical support to Valley Verde and
developed a comprehensive website (http://www.farmsanjose.org/) that
includes critical information for community‐based organizations and
landowners interested in creating urban agriculture projects as part of a UAIZ.
This comprehensive website will provide the community with ongoing access to
important information.

2. Quantify the overall impact of the project on the intended beneficiaries, if applicable, from the
baseline date (the start of the award performance period, October 1, 2015).  Include further
explanation if necessary.

i. Number of direct jobs created: Two (2) individuals (1 part‐time Market Assistant and 1
full‐time Market Route Manager) were hired to implement the mobile farmers’ market.

ii. Number of jobs retained:  Ten (10) Health Trust and partner staff positions: Program
Manager, Marketing/Communications Coordinator, and Executive Director for the
mobile market; Executive Director, Farm Manager, Farm Apprentice, and Development/
Communications Manager for the gleaning project; Program Director, Program Manager
and Program Coordinator for the Healthy Cornerstore Program. In addition, 17
cornerstore owners received technical assistance from partners in sourcing local
produce.

iii. Number of indirect jobs created: Six (6) Fresh Cart vendors benefitted from the technical
assistance provided by the program.

iv. Number of markets expanded: One (1) mobile market operated by Fresh Approach
(started in August 2015) now serves six sites. In addition, Veggielution sells a portion of
its produce at its farm stand and through its farm boxes. They have also started
recruiting members from the community and volunteers from the farm to become part
of their entrepreneurship program, focusing on selling jams and jellies from gleaned
produce.

v. Number of new markets established: The mobile market started in August 2015, just
prior to the LFPP start date.

vi. Market sales increased by $52,621 (88%).
vii. Number of farmers/producers that have benefited from the project: The mobile market

sourced from 32 local farms (see list below). Fruit gleaned by Veggielution and Garden
to Table from over 150 local trees was sold in the markets.

Alberto's Farm 
Allard Farms 

Andres Farm 

Anguiano Ruiz Farms 
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Castellanos Farms 

Cheng & Susan Farm 

Cipponeri Family Farms 

Cortez Farms 

Diaz Farms 

Fruitilicious Farm 

Full Circle Farms 

Garcia Farms 

Garden to Table 

Hamada Farms 

Hamlow Farms 

Happy Boy Farms 

J&J Ramos Farms 

J&M Ibarra 

Loaves and Fish 

Lujan Farms 

Mark Lewis Orchard 

Massa Organics 

Medina Berry Farms 

Phil Foster Ranch 

Pinnacle Farms 

Rainbow Orchards 

Rodriguez Farms 

Rudy Bungcayao 

Spade and Plow 

Sunrise Nursery 

Swank Farms 

Twin Girls Farms

a. Percent Increase: The number of farmers who benefitted from the project
increased by approximately 32% from baseline. This was a brand‐new project,
therefore the baseline was zero farmers benefiting.

3. Did you expand your customer base by reaching new populations such as new ethnic groups,
additional low income/low access populations, new businesses, etc.? If so, how?
The mobile market extended its reach to college students by making stops at San Jose State
University and Foothill Community College. This effort has been extremely beneficial for students
who have expressed that hunger is one of their most pressing issues. Students can use their EBT
benefits while having their fruit and vegetable purchases matched dollar for dollar up to $10,
increasing the accessibility and consumption of this fresh produce. (LFPP funds were not used to
cover costs associated with this dollar for dollar match.) In addition, the mobile market increased
its presence at community clinics by not only matching purchases for families who use their
CalFresh benefits, but also by expanding its dollar‐for‐dollar match to WIC purchases. The mobile
market saw an increase in purchases by families who use WIC.

Because of the technical assistance provided by The Food Trust, our Healthy Cornerstore Partner,
five cornerstores now accept SNAP, one store owner is currently going through the SNAP
application process, and two stores now accept WIC benefits.

Veggielution, the partner who manages the gleaned produce, established a new partnership with
a non‐profit that provides afterschool services to low‐income, school‐aged children, ensuring
their access to fresh fruits and vegetables.

4. Discuss your community partnerships.
i. Who are your community partners? In an effort to provide the greatest benefit to our

most vulnerable populations, we partnered with six nonprofit organizations that are
experts in reaching our target populations and whose missions align with the work that
we sought to accomplish through the LFPP grant. Community partners included: Sacred
Heart Community Services, Fresh Approach, The Food Trust, Veggielution, Garden to
Table and AnewAmerica.
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ii. How have they contributed to the overall results of the LFPP project? Our community
partners not only leveraged their expertise, but they also leveraged their strong
relationships with our target population to garner the overall results of the LFPP project.
Access to local fresh fruits and vegetables targeting our most vulnerable and low‐
income populations was made possible through their relentless work that included:
technical assistance  and development of additional partnerships beyond the LFPP grant
cohort.

iii. How will they continue to contribute to your project’s future activities, beyond the
performance period of this LFPP grant? The Food Trust is in the process of seeking
additional funds to continue to work with the current healthy cornerstores. Fresh
Approach will continue its South Bay mobile market stops in Sunnyvale and San Jose;
they are also in the process of identifying new corporate partnerships to offset program
costs. Veggielution will continue to offer fruit gleaning as part of its overall volunteer
engagement strategy, with an increased focus on corporate volunteer involvement.

5. Did you use contractors to conduct the work?  If so, how did their work contribute to the results
of the LFPP project?
Veggielution was provided a small subcontract to cover administrative and staff costs associated
with incorporating the gleaned fruit at their farmstand and marketing it to their CSA members.
This work contributed to the LFPP project in the following ways:

 Veggielution gleaned 10,687 lbs. from 78 fruit trees, which they incorporated into their
farm boxes, farm stand and food donations to partner organizations.

 Veggielution offered 13 CSA low‐cost box subscriptions (serving approximately 40 family
members) and 20 CSA full‐cost box subscriptions (sold at below market prices; serving
approximately 60 family members) to low‐income families.

 Veggielution offered 10 cooking classes and cooking demos (9 in Spanish, 1 in
Vietnamese) to 280 individuals (duplicated). Fifty percent (50%) of these participants
were from low‐income neighborhoods near Veggielution; about 25% of participants
attended multiple classes/demos.

 Veggielution’s Neighborhood Harvest (fruit gleaning) Program Coordinator regularly
staffed the CSA pick up. The Coordinator, other farm staff and interns promoted the
gleaned produce through signage, flyers and one‐on‐one conversations.

 Veggielution staff participated in meetings and calls facilitated by The Health Trust, many
of which included other partner organizations.

 Veggielution staff attended several City Council hearings regarding the local ordinance to
establish UAIZs and spoke about how UAIZs might be implemented in the City of San
Jose.

6. Have you publicized any results yet?*
i. If yes, how did you publicize the results? To whom did you publicize the results? How

many stakeholders (i.e. people, entities) did you reach?
*Send any publicity information (brochures, announcements, newsletters, etc.) electronically
along with this report.  Non‐electronic promotional items should be digitally photographed and
emailed with this report (do not send the actual item).
Program progress (volume of produce distributed and sold, number of people reached, new
G2G outlet locations, program changes and improvements, etc.) has been shared over the
course of the project period with external stakeholders through our G2G social media efforts,
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through push notifications on our mobile app, and through reports to funders. Updates on the 
adoption of the local UAIZ ordinance were shared through social media, e‐mail, and during 
meetings with partners. The Health Trust highlighted the first Urban Ag project in its June 2017 
electronic newsletter 
(https://t.e2ma.net/webview/kgwdl/05e8076b67dc4f8b8d7d481e9b1a28e4). Sacred Heart 
developed a comprehensive website that serves as a resource for those interested in creating 
urban ag projects made possible by this ordinance (http://www.farmsanjose.org). The Health 
Trust highlighted the work of Fresh Approach’s mobile market in its October 2017 e‐newsletter 
(https://t.e2ma.net/message/onkcn/ciknjk). We also plan to share final impact results for the 
cornerstore work in early 2018.  

7. Have you collected any feedback from your community and additional stakeholders about your
work?

i. If so, how did you collect the information?
ii. What feedback was relayed (specific comments)?

In summer 2016, The Health Trust conducted 282 surveys as follow up to a baseline survey we 
conducted 2.5 years earlier as part of a USDA Community Food Project grant. These follow‐up 
surveys were conducted primarily by the Healthy Eating Program Associate at The Health Trust, 
with the help of two bilingual consultants, at various community sites and events. Among the 282 
residents who completed a post‐survey, only 10 (4%) said they did not have a “healthy food 
access point” (i.e., farmers’ market, store selling produce, garden) within one‐mile of their house, 
and 149 said they had purchased fruits or vegetables from a Fresh Cart, mobile farmers’ market 
or Healthy Cornerstore. This was up from 63 respondents in the pre‐survey. When asked “what 
influences they think these healthy food outlets have on the neighborhood,” 89 said they 
“improve residents’ health,” 56 said they offer “more affordable” produce, 55 said they increase 
connections with neighbors,” 53 said they “create a positive atmosphere,” 35 said they “increase 
economic opportunities for residents,” and 27 said they made the neighborhood “safer.” 
(Respondents were allowed to check all choices that applied.) GIS analysis also found that that 
106,451 people were living within a ½ mile radius of one of the healthy food retail outlets, and 
209,239 were living within one‐mile.  Through another, separate grant, from the Aetna 
Foundation, focus group discussions were conducted among residents to gather feedback on our 
G2G mobile app in an effort to improve it as a means to promote the G2G outlets among our 
target population. The app was updated by app developers to incorporate this feedback. The 
Health Trust maintains a G2G Facebook page where we promote our partners’ work. For 
example, we promote special events, including  promotions taking place at healthy cornerstores, 
share upcoming mobile market stops, and promote Veggielution’s farm stand, cooking classes, 
and other relevant programs.   

8. Budget Summary:
i. As part of the LFPP closeout procedures, you are required to submit the SF‐425 (Final

Federal Financial Report).  Check here if you have completed the SF‐425 and are
submitting it with this report: X

ii. Did the project generate any income?
a. If yes, how much was generated and how was it used to further the objectives
of the award?

The project generated a total of $58,475.68 over the course of the contract period 
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Income from mobile market sales went into purchasing more produce for future market days for 
Fresh Approach. G2T’s income from the sales of gleaned fruit and farm produce was used to 
cover general operating expenses for the fruit gleaning efforts or new equipment needed for 
that project. Upon taking over the gleaning work from G2T, Veggielution used income from 
produce sales through the farm stand and farm boxes to cover general operating and farm 
operating expenses. 

9. Lessons Learned:
i. Summarize any lessons learned.  Draw from positive experiences (e.g. good ideas that

improved project efficiency or saved money) and negative experiences (e.g. what did
not go well and what needs to be changed).

For this project, The Health Trust proposed to refine, test, and scale‐up a sustainable produce 
distribution model to increase residents’ access to healthy foods and farmers’ access to 
consumer markets in Santa Clara County. Throughout this journey, several themes emerged that 
can serve as lessons learned: 

● Working with small nonprofits. Small nonprofits have great potential to be strong
program partners. They are traditionally looked upon to accomplish a lot with minimal
resources; however, it’s important not to put too much on their plate. Taking a realistic
approach to their existing capacity will ensure that they meet the proposed project
goals and objectives. In addition, it is important to understand that personnel changes
have a dramatic impact on a small organization’s ability to fulfill grant objectives. Lastly,
the feedback that they provide is critical. These small nonprofits are trusted allies of
some of our most vulnerable populations; therefore in order to understand the impact,
challenges and successes of the project, it is important to receive regular feedback from
these partners.

● Policy change is hard and it takes time. It is a much smoother process to implement
programs if policies are already adopted before programming starts. It is also important
to identify and secure champions who believe in the policy and can help push the policy
forward.

● Model programs that are successful in one community do not necessarily translate to
other communities. Programs that have been proven to be successful in one particular
geographic area may not generate the same type of success when adopted and
implemented elsewhere. When working with vulnerable populations as business
partners, it is important to understand that they do not have the cushion to deal with
slow business ramp‐up times or delays. They also often have life challenges that create
disruptions that prevent them from carrying out their business as envisioned.

● Be creative, nimble and flexible. Adjustments will be necessary along the way, so being
open to and prepared for that is key, as well as always thinking “how can we do it
better?” For example,  The Health Trust’s partner Fresh Approach started selling
produce at local tech company campuses, such as LinkedIn, where they charge a fee and
the produce prices are higher. This allowed them to subsidize their stops in lower
income areas and created a financially sustainable model. In addition, for the farmers’
markets, The Health Trust embraced a trial and error process, going through several
iterations of farmer’s markets to find the model that worked.

● Balance expertise with local community talent. Although The Health Trust partnered
with The Food Trust, a national organization, to bring expertise to the program, The
Food Trust in turn hired local talent to work in the program to ensure that there was
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strong community engagement and participation during the implementation of the 
Healthy Cornerstore work.  

● Leverage resources. The Health Trust leveraged other resources, including the partners’
expertise and The Health Trust’s own grantmaking dollars, to ensure goals were met.

ii. If goals or outcome measures were not achieved, identify and share the lessons learned
to help others expedite problem‐solving:
N/A

iii. Describe any lessons learned in the administration of the project that might be helpful
for others who would want to implement a similar project:
A few themes emerged related to the administration of the project:

● Working with a group of partners. Balance diligent oversight of partners by providing
them the space and autonomy needed to accomplish their goals. For smaller
organizations, a substantial amount of reporting requirements can be burdensome, so
assess ahead of time what their capacity is and right‐size the reporting requirements to
the granted amount. Anticipate that partners, especially smaller nonprofits, may need
significant support and technical assistance to carry out their goals.

● Evaluation. Be sure to plan for, assess capacity for, and provide partners with the
proper tools to conduct robust evaluation of the project. Make sure that the evaluation
model produces results that are beneficial to partners and to gauge program success.

10. Future Work:
i. How will you continue the work of this project beyond the performance period?  In

other words, how will you parlay the results of your project’s work to benefit future
community goals and initiatives?  Include information about community impact and
outreach, anticipated increases in markets and/or sales, estimated number of jobs
retained/created, and any other information you’d like to share about the future of your
project.
The Health Trust is committed to the continued work of connecting our constituents
living on low incomes with fresh produce and, when possible, local produce. As The
Health Trust finalizes its strategic goals for the coming years, much of our food access
work will center on affordable housing, ensuring all residents who live in affordable
housing are food secure. Strategies in support of this work may include accessing the
large volume of produce distributed by the local food bank, helping to develop onsite
community gardens at apartment complexes, and encouraging the mobile farmers’
market to incorporate these sites as part of their regular stops.

In addition, The Food Trust, which has been an integral partner of The Health Trust in
the Healthy Cornerstore Program, is producing a final impact report that will be shared
with local, regional and national funders in the hopes of securing funding to continue
the Healthy Cornerstore Program.

The Health Trust has also invested its own grant‐making dollars to provide matching
funding to SPUR to receive a second USDA Food Insecurity Nutrition Incentive (FINI)
grant to incentivize CalFresh users to purchase locally grown produce at independently‐
owned small‐ and medium‐sized grocers in low‐income neighborhoods in San Jose.
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ii. Do you have any recommendations for future activities and, if applicable, an outline of
next steps or additional research that might advance the project goals?
It is critical to have a solid understanding of the shopping habits of immigrant
communities in semi‐urban environments.

There is a lack of research on the benefits of integrating affordable housing with food
assistance programming and onsite community gardens. Given that individuals and
families who live in affordable housing are struggling to achieve self‐sufficiency and are
often food insecure, integrating both retail‐based and food safety net programs into the
affordable housing infrastructure is an opportunity to build a unique food system that
meets the needs of many who are low‐income.




